Zatgcznik nr 2

do Zarzadzenia Nr 1/2019
Dyrektora SP5 w Czeladzi
z dnia 02.01.2019r.

Kryteria oceny

Kryterium Opis kryterium

1.Sumiennosé Wykonywanie obowigzkéw doktadnie,
skrupulatnie i solidnie.

2. Sprawnos¢ Dbatos¢ o szybkie, wydajne i efektywne
realizowanie powierzonych zadan,
umozliwiajgce uzyskiwanie wysokich efektow
pracy. Wykonywanie

obowigzkow bez zbednej zwioki.

3. Bezstronnosé Obiektywne rozpoznawanie sytuacji przy
wykorzystaniu dostepnych zrodet,
gwarantujgce wiarygodnos¢
przedstawionych danych, faktéw i informacji.
Umiejetnosé sprawiedliwego traktowania
wszystkich stron, niefaworyzowanie zadne;j
Z nich.

4. Podnoszenie kwalifikacji Zdolnos$é i sktonnos$é do uczenia sie,
uzupetniania wiedzy oraz

podnoszenia kwalifikacji tak, aby zawsze
posiada¢ aktualna wiedze.

5. Planowanie i Planowanie dziatan, organizowanie pracy
organizowanie pracy w celu wykonania zadan. Precyzyjne
okreslanie celéw, odpowiedzialnosci oraz
ram czasowych dziatania. Ustalanie
priorytetow dziatania, efektywne
wykorzystywanie czasu, tworzenie
szczegotowych i mozliwych do realizaciji
planéw krotko- i dlugoterminowych.

6. Postawa etyczna Wykonywanie obowigzkdéw w sposob
uczciwy, niebudzgcy podejrzen

o stronniczos¢ i interesownos¢. Dbatos¢
0 nieposzlakowana opinie.

Postepowanie zgodne z etyka zawodowa.

7. Komunikatywnos$¢é Rozumie sie przez to:

- prébe aktywnego zrozumienia sytuaciji

drugiej osoby,

- przedstawianie zagadnien w sposoéb jasny
i zwiezly,

- postugiwanie sie pojeciami wtasciwymi dla

rodzaju zatatwianych spraw,

- dobieranie wtasciwego stylu, jezyka i tresci

do wypowiedzi oraz pism,

- okazanie zainteresowania opiniami drugiej

osoby,

- umiejetnos¢ zainteresowania innych




witasnymi opiniami.

8. Wiedza specjalistyczna

Wiedza z konkretnej dziedziny, ktora
warunkuje odpowiedni poziom merytoryczny
realizowanych zadan.

9. Umiejetnosc¢
stosowania odpowiednich
przepiséw

Znajomos¢ przepisdw niezbednych do
wiasciwego wykonywania

obowigzkow wynikajgcych z zakresu
czynnosci. Umiejetnosé

wyszukiwania potrzebnych przepisow.
Umiejetnos¢ zastosowania

wiasciwych przepiséw w zaleznosci od
rodzaju sprawy. Rozpoznawanie

spraw, ktére wymagajg wspétdziatania ze
specjalistami z innych dziedzin.

10. Podejmowanie decyzji

Umiejetnosé podejmowania decyzji w
sposob bezstronny i obiektywny, przez:

- rozpoznawanie istoty problemu oraz
okreslenie jego przyczyn,

- podejmowanie decyzji na podstawie
sprawdzonych informacji,

- rozwazanie skutkéw podejmowanych
decyzji,

- podejmowanie decyzji w ztozonych lub
obarczonych pewnym ryzykiem sprawach,
po uprzednim zbilansowaniu potencjalnych
zyskéw i strat.




